
CONDITIONS GÉNÉRALES « UPS PAPERLESS INVOICE » 

 
Conditions générales  
 
1. En poursuivant le processus d’inscription, vous reconnaissez que la société et toute autre société qui est sous 

son contrôle (ou vous-même si vous agissez à titre individuel) (collectivement ci-après « Vous ») souhaitez 
accéder au United Parcel Service (« UPS ») Paperless InvoiceTM et/ou UPS Document Upload 
(collectivement ou individuellement, « Services ») pour cet ou ces envoi(s) (collectivement ou 
individuellement, « Envoi »).  Vous déclarez et garantissez également que Vous êtes la personne physique ou 
un membre autorisé de la société identifié lors de l’inscription aux Services et que Vous fournirez, si 
nécessaire, une copie des documents pouvant établir cet identité (par exemple, permis de conduire, passeport, 
déclaration d’enregistrement de la société). 

2. Une fois inscrit pour utiliser les Services, Vous (1) autorisez UPS (y compris toute société affiliée UPS) à 
utiliser les informations que Vous soumettrez par voie électronique pour faciliter la livraison, l’exportation 
et/ou l’importation de l’Envoi (y compris les données nécessaires pour générer des factures commerciales ou 
des certificats d’origine USMCA et des documents commerciaux internationaux) ; (2) certifiez que les 
données, documents et informations, y compris, mais sans s'y limiter, la valeur de l’Envoi sont corrects et 
complets conformément à toutes lois fédérales, étatiques ou autres qui sont applicables (collectivement ou 
individuellement, « Lois ») ; et (3) acceptez de garantir et dégager UPS (y compris toute société affiliée UPS) 
de toute réclamation et/ou responsabilité ou perte subie du fait de toute information incorrecte, incomplète ou 
fausse dans les données, factures, certificats d’origine ou documents commerciaux internationaux. 

3. Vous reconnaissez que les Services sont uniquement autorisés pour un numéro de compte UPS désigné et 
approuvé. En outre, Vous reconnaissez que pour recevoir les Services, Vous devez également transmettre à 
UPS à l’avance toutes les autres informations requises pour un Envoi.  UPS ne sera pas votre teneur de 
registre ; par conséquent, Vous reconnaissez être responsable de la tenue d’un registre des données fournies 
pour les Expéditions.  

4. Vous reconnaissez en outre qu’un Envoi présenté en utilisant les Services est soumis aux conditions générales 
énoncées dans le Guide des tarifs et des services UPS en vigueur et dans les Tarifs/Conditions générales de 
service UPS, y compris les clauses relatives au dédouanement des colis internationaux. Vous reconnaissez en 
outre que les Services sont soumis aux conditions générales énoncées dans le Contrat relatif aux technologie 
UPS. 

5. Dans certains cas, les Lois peuvent exiger des factures originales, des certificats d’origine ou d’autres 
documents commerciaux internationaux. Vous reconnaissez que Vous avez l’obligation essentielle et non 
délégable de déterminer si un Envoi exige une facture originale, un certificat d’origine ou tout autre document 
commercial international ; que Vous joindrez un tel document original à l’Envoi lorsque la Loi l’exige et que 
Vous Vous assurerez que la facture commerciale dématérialisée que Vous préparerez en utilisant les Services 
est, en tout point identique à la facture originale fournie à l’acheteur et contient toutes les informations requises 
pour l’Envoi conformément aux Lois, y compris l’article 19 du Code des règlements fédéraux (CFR), Section 
141, sous-section F (Factures) pour l’Envoi à destination des États-Unis et toute autre Loi régissant 
l’évaluation et les exigence sur facturation applicables à d’autres pays de destination ou d’origine.  Vous 
reconnaissez également que Vous conserverez et fournirez à UPS, sur demande, une copie de la facture 
commerciale originale (entre l’acheteur et le vendeur). 


