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Kafli 1
AÐ VELJA RÉTTA ÞJÓNUSTU
Kannaðu hvaða þjónustukostir eru í boði til og frá viðkomandi landi með því að nota svæðatöflurnar.

Kafli 2
ÚTFLUTNINGSVERÐSKRÁ
Flettu upp því gjaldi sem á við um þyngd og svæði sendingar þinnar. 

Kafli 3
INNFLUTNINGSVERÐSKRÁ
Flettu upp því gjaldi sem á við um þyngd og svæði sendingar þinnar.

Kafli 4
ÖNNUR ÞJÓNUSTA OG VIÐBÓTARGJÖLD
Kannaðu öll viðbótargjöld, þar með talin þóknun fyrir valfrjálsa þjónustu.

ÞJÓNUSTUSTIG UPS

UPS Express Plus – alþjóðlegar sendingar afhentar snemma morguns
Þetta er hraðasta alþjóðlega hraðsendingaþjónusta okkar og hentar þeim sendingum sem mest liggur á.

UPS Express – alþjóðleg hraðsendingaþjónusta með tilgreindum afhendingartíma
Hraðsendingaþjónustan er fyrir skjöl, einstaka pakka og fjölpakkasendingar sem þola enga bið.

UPS Express Saver – fljótlegur og hagkvæmur kostur fyrir sendingar um allan heim
Stendur til boða í rúmlega 220 löndum og sjálfsstjórnarsvæðum.

UPS Expedited – áætluð afhending sendinga milli landa á ákveðnum degi
Hagkvæm þjónusta fyrir sendingar milli landa sem eru ekki hraðsendingar.

This is the current version as at the date of publication of this Guide. The latest version, which shall always be the applicable one for new shipments, 
may be found at www.ups.com.

Flutingsskilmálar UPS
Allar sendingar falla undir flutningsskilmála UPS („ Flutningsskilmálar“) sem  eru aðgengilegir á viðkomandi 
vefsíðu UPS.com. Fyrir sendingar með uppruna í Bretlandi, skoðaðu viðeigandi flutningsskilmála á UPS.com. 
Ef um misræmi eru að ræða, gilda flutningsskilmálar.
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Svæðatöflur
Þessar töflur sýna hvaða þjónustukostir eru í boði á hverjum stað. 
Svæðisnúmerið er notað til að reikna út kostnað við sendinguna. Finnið 
viðeigandi svæðisnúmer í dálkunum hér að neðan.

Inn- eða útflutningur
Notaðu "Sendingarsvæði" þegar sendingarkostnaður er reikningsfærður á aðila 
í útflutningslandi.

Notaðu "Móttökusvæði" þegar sendingarkostnaður er reikningsfærður á aðila 
í innflutningslandi.

Svæðistafla
1 Finndu staðinn sem sendingin á að fara til eða sem hún kemur frá.
2 Þjónustukostur er að jafnaði í boði þar sem svæðisnúmer er að finna í 

útflutnings- eða innflutningsdálki viðkomandi lands.
3 Skráðu svæðisnúmerið og hafðu það við hendina þegar kemur að því að 

reikna út kostnað (sjá bls 10-19) 

+ UPS leggur alltaf á gjald þegar sending er afhent eða móttekin á svæðum 
sem talin eru liggja utan hefðbundins þjónustusvæðis. Vinsamlegast athugið 
að svæði sem talin eru liggja utan hefðbundins þjónustusvæðis geta tekið 
breytingum.
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A
Afganistan AF 6 6

Albanía AL 6 6 6 6

Alsír DZ 7 7 7

Andorra AD 3 3

Angóla AO 7 7

Anguilla AI 7 7

Antigúa og Barbúda AG 7 7

Argentína AR + 6 6 6 206

Armenía AM 6 6 6 6

Arúba AW 7 7

Aserbaídsjan AZ 6 6

Austurríki AT + 2 2 2 2 202

Ástralía AU + 6 6 6 6 206

Azores PT + 3 3 203

B
Bahamaeyjar BS + 7 7 7

Bandaríkin US + 4 4 4 4 204

Bandarísku Jómfrúareyjar VI 7 7

Bangladess BD + 7 7

Barbadoseyjar BB 7 7 7

Barbúda (Antigúa) AG 7 7

Barein BH 6 6 6 6 206

Belgía BE 2 2 2 2 202

Belís BZ 7

Benín BJ 7 7

Bermúdaeyjar BM 7 7 7

Bonaire (Hollensku Antillaeyjar) BQ 7 7

Bosnía og Hersegóvína BA 5 5 5 5

Botsvana BW 7 7

Bólivía BO 6 6 6

Brasilía BR + 6 6 6 6 206

Bresku Jómfrúareyjar VG 7 7

Bretland GB +

- England GB + 1 1 1 1 201

- Norður-Írland GB 1 1 201

- Skotland GB + 1 1 1 201

- Wales GB 1 1 1 201

Brúnei BN + 7 7 7

Búlgaría BG 51 51 5 5 205

Búrkína Fasó BF 7 7

Búrúndí BI 7 7

C
Caymaneyjar KY 7 7

Ceuta ES + 3

Chad TD 7 7

Chile CL + 6 6 6 206

Comoroeyjar KM 7 7

Costa Rica CR + 6 6 6 206

Curaçao (Hollensku Antillaeyjar) CW 7 7
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D
Danmörk DK + 1 1 1 1 201

Djíbútí DJ 7 7

Dominíka DM 7 7

Dóminíska lýðveldið DO + 7 7 7 207

E
Egyptaland EG 6 6 6 206

Eistland EE 51 51 51 251

Ekvador EC + 6 6 6 206

El Salvador SV + 6 6 206

England GB + 1 1 1 1 201

Erítrea ER 7 7

Ermasundseyjar (Guernsey) GG 3 3 3 203

Ermasundseyjar (Jersey) JE 3 3 3 203

Eþíópía ET 7 7

F
Filippseyjar PH + 6 6 6 6 206

Finnland FI + 1 1 1 1 201

Fílabeinsströndin CI 7 7

Frakkland FR + 2 2 2 2 202

Franska Gvæjana GF 6 6

Færeyjar FO 5

G
Gabon GA 7 7

Gambía GM 7 7 7

Gana GH 7 7

Gaza (Vesturbakkinn) PS 6 6

Georgía GE + 6 6 6 6

Gíbraltar GI 3 3

Gínea GN 7 7

Grenada GD 7 7

Grikkland GR + 3 3 3 203

Grænhöfðaeyjar (Cabo Verde) CV 7 7

Grænland GL 5

Guadaloupe GP + 7 7 7

Guam GU 7 7

Guinea Bissua GW 7 7

Gvatemala GT + 6 6 6 206

Gvæjana GY + 6 6

H
Haítí HT + 7 7 207

Holland NL + 2 2 2 2 202

Hondúras HN + 6 6 6 206

Hong Kong HK 5 5 5 5 205

Hvíta-Rússland BY + 5 5 5 5

I
Indland IN + 6 6 6 6 206

Indónesía ID + 6 6 6 6 206

Írak IQ + 6 6 206

Írland IE 2 2 2 2 202

Ísrael IL 6 6 6 206

Ítalía IT + 3 3 3 3 203
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J
Jamaíka JM + 7 7 7

Japan JP + 5 5 5 205

Jemen YE 6 6

Jórdanía JO 6 6 6

K
Kambódía KH + 7 7 7

Kamerún CM 7 7

Kanada CA + 4 4 4 4 204

Kanaríeyjar IC + 3 3

Kasakstan KZ + 6 6 6 206

Katar QA 6 6 6 206

Kenía KE 7 7 7 207

Kirgisistan KG 6 6 6

Kína CN + 6 6 6 6 206

Kongó (Brazzaville) CG 7 7

Kosovo KV 5 5 5 5

Kólumbía CO + 6 6 6 206

Króatía HR + 5 5 5 205

Kúveit KW 6 6 6 6 206

Kýpur CY 51 51 51 51

L
Laos LA 7 7 7

Lesótó LS 7 7

Lettland LV 51 51 51 251

Líbería LR 7 7

Liechtenstein LI 3 3 3 203

Litháen LT 51 51 51 251

Líbanon LB 6 6 6

Líbýa LY 7 7

Lúxemborg LU 2 2 2 2 202

Lýðveldið Kongó CD 7 7

M
Macau MO 6 6 6 206

Madagaskar MG 7 7 7

Madeira PT + 3 3 203

Makedónía MK 5 5 5 5

Malasía MY + 5 5 5 205

Malaví MW 7 7 7

Maldíveyjar MV 7 7 7 207

Malí ML 7 7

Malta MT 51 51 51

Marokkó MA 7 7 7 207

Martiník MQ 7 7

Máritanía MR 7 7 7

Máritíus MU 7 7 7

Mayotte YT 7 7

Melilla ES + 3

Mexíkó MX + 4 4 4 4 204

Mið-Afríkulýðveldið CF 7

Miðbaugs-Gínea GQ 7
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Svæðatöflur
Þessar töflur sýna hvaða þjónustukostir eru í boði á hverjum stað. 
Svæðisnúmerið er notað til að reikna út kostnað við sendinguna. Finnið 
viðeigandi svæðisnúmer í dálkunum hér að neðan.

Inn- eða útflutningur
Notaðu "Sendingarsvæði" þegar sendingarkostnaður er reikningsfærður á aðila 
í útflutningslandi.

Notaðu "Móttökusvæði" þegar sendingarkostnaður er reikningsfærður á aðila 
í innflutningslandi.

Svæðistafla
1 Finndu staðinn sem sendingin á að fara til eða sem hún kemur frá.
2 Þjónustukostur er að jafnaði í boði þar sem svæðisnúmer er að finna í 

útflutnings- eða innflutningsdálki viðkomandi lands.
3 Skráðu svæðisnúmerið og hafðu það við hendina þegar kemur að því að 

reikna út kostnað (sjá bls 10-19)

+ UPS leggur alltaf á gjald þegar sending er afhent eða móttekin á svæðum 
sem talin eru liggja utan hefðbundins þjónustusvæðis. Vinsamlegast athugið 
að svæði sem talin eru liggja utan hefðbundins þjónustusvæðis geta tekið 
breytingum.
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Moldavía MD + 5 5 5 5

Mongólía MN 7 7

Montserrat MS 7 7

Mónakó MC 3 3 3 203

Mósambík MZ 7 7

Myanmar MM 7 7 7 207

N
Namibía NA 7 7 7

Nepal NP + 7 7 7

Nevis (St. Kitts) KN 7 7 7 207

Nikaragúa NI 6 6 206

Níger NE 7 7 7

Nígería NG + 6 6 6 206

Norður-Írland GB 1 1 201

Norður-Maríanaeyjar MP + 7 7

Noregur NO + 1 1 1 1 201

Nýja-Kaledónía NC 7 7 7

Nýja-Sjáland NZ + 7 7 207

O
Óman OM 6 6 6 206

P
Pakistan PK + 6 6 6 206

Panama PA + 6 6 6 206

Paragvæ PY 6 6

Perú PE + 6 6 6 206

Portúgal PT + 3 3 3 3 203

Pólland PL + 51 51 51 51 251

Púertó Ríkó PR + 4 4 4 204

R
Reunioneyjar RE 7 7 7

Rota (Norður-Maríanaeyjar) MP + 7 7

Rúanda RW 7 7

Rúmenía RO 51 51 5 5 205

Rússland RU + 5 5 5 5 205

S
Saba (Hollensku Antillaeyjar) BQ 7 7

Saipan (Norður-Maríanaeyjar) MP 7 7 7

Sambía ZM 7 7

Sameinuðu arabísku furstadæmin AE 6 6 6 6 206

Samóa WS 7 7 7

Samóaeyjar AS 7 7 7
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San Marínó SM + 3 3 203

Sádi-Arabía SA 6 6 6 6 206

Senegal SN 7 7 7

Serbía RS 5 5 5 5

Seychelleseyjar SC 7 7

Simbabve ZW 7 7

Singapúr SG + 5 5 5 5 205

Síerra Leóne SL 7 7

Skotland GB + 1 1 1 201

Slóvakía SK 51 51 51 51 251

Slóvenía SI 51 51 51 51 251

Spánn ES + 3 3 3 3 203

Srí Lanka LK + 7 7 7

St. Barthelemy BL 7 7

St. Croix (Bandarísku Jómfrúareyjar) VI 7 7

St. Eustatius (Hollensku Antillaeyjar) BQ 7 7

St. John’s (Bandarísku Jómfrúareyjar) VI 7 7

St. Kitts (Sankti Kristófer) KN 7 7 7 207

St. Kristófer (Sankti Kitts) KN 7 7 7 207

St. Lucia LC 7 7 7 207

St. Maarten (Hollensku Antillaeyjar) SX 7 7

St. Martin (Guadaloupe) SX 7 7

St. Thomas (Bandarísku Jómfrúareyjar) VI 7 7

St. Vinsent og Grenadíneyjar VC 7 7

Suður-Afríka ZA + 6 6 6 6 206

Suður-Kórea KR 5 5 205

Súrínam SR 6 6 6

Svartfjallaland ME 5 5 5 5

Svasíland SZ 7 7

Sviss CH + 2 2 2 2 202

Svíþjóð SE + 1 1 1 1 201

T
Tadsjikistan TJ + 6

Taíland TH + 5 5 5 5 205

Taívan TW + 5 5 5 205
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Tansanía TZ 7 7

Tékkland CZ + 51 51 51 51 251

Tinian (Norður-Maríanaeyjar) MP + 7 7

Tógó TG 7 7

Tortola (Bresku Jómfrúareyjar) VG 7 7

Trínidad og Tóbagó TT + 7 7 7

Tsjad TD 7 7

Túnis TN 7 7 7

Túrkmenistan TM 6 6

Turks- og Caicoseyjar TC 7 7

Tyrkland TR 5 5 5 5 205

U
Ungverjaland HU + 51 51 51 51 251

Union Island (St. Vincent og Grenadaeyjar) VC 7 7

Úganda UG 7 7

Úkraína UA + 5 5 5 5

Úrúgvæ UY 6 6

Úsbekistan UZ 6 6

V
Venesúela VE + 6 6 206

Vesturbakkinn (Gaza) PS 6 6

Víetnam VN + 7 7 7 7 207

Virgin Gorda (Bresku Jómfrúareyjar) VG 7 7

W
Wales GB 1 1 1 201

Y
Yemen YE 6 6

Z
Zimbabwe ZW 7 7

Þ
Þýskaland DE + 2 2 2 2 202
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Hvernig nota á þennan kafla
Gjöld í þessum kafla gilda þegar sendingarkostnaður er innheimtur í útflutningslandi.

Skattar
Gjaldskrá UPS felur ekki í sér skatta eða önnur opinber gjöld sem kunna að 
falla á seningar eftir þeim reglum sem um slíkt gilda í hverju landi fyrir sig.

Að láta sækja
Vinsamlegast hafðu samband við skrifstofu UPS í síma 420 0900 ef þú vilt láta 
sækja til þín sendingu. Einnig er hægt að fylla út farmbréf á heimasíðu okkar 
www.express.is ásamt því að biðja um að sending verði sótt.

UPS Express Envelope
Aðeins fyrir bréf, skjöl og efni á rafrænu formi (USB eða CD) að hámarki 0,5 kg.

Hámarksþyngd
Hámarksþyngd einstakra pakka er 70 kg.

Ef sending með mörgum pökkum er alls þyngri en 30 kg skal margfalda 
heildarþyngd (námunduð að næsta heila kílói) með viðeigandi kílóverði til 
þess að finna heildarkostnað sendingar.

Reikningur verður gerður á grundvelli útreikningsins eða lágmarksgjalds eftir 
því hvor talan er hærri.

H

LBHvernig er rúmmálþyngd reiknuð?

L x B x H = Rúmmálþyngd
5000

L = Lengd í cm
B = Breidd í cm
H = Hæð í cm

Við áskiljum okkur rétt til þess að breyta þessum reglum í samræmi við loftflutningastaðla.

Svæði
Til að finna viðeigandi svæði sendingar, sjá Svæðatöflur.

Greiðsluþyngd
Gjöld miðast við heildarraunþyngd eða heildarrúmmálsþyngd allra stykkja 
í sendingu, eftir því hvor talan er hærri. Ef þungi sendingar fer brot úr kg 
umfram tilgreint vigtarmark gjaldskrár gildir næsta vigtarmark gjaldskrárinnar.

Þegar sending samanstendur af fleirum en einum pakka þarf að leggja saman 
greiðsluþyngd allra pakkanna í sendingunni.

Viðbótargjöld
Þessi gjöld fela hvorki í sér viðbótargjöld né viðbótarþjónustu, t.d. gjöld vegna 
svæða utan þjónustusvæðis. Vinsamlegast kynntu þér nánari upplýsingar á bls. 
18-19.

UPS Express sendingar sem fara umfram tiltekið verðmæti skv. reglugerðum 
framkvæmdastjórnar Evrópubandalaganna eru afhentar fyrir kl. 12:00 á hádegi 
á öðrum virkum degi til eftirfarandi aðildarlanda Evrópusambandsins (ESB): 
Eistlands, Grikklands, Litháens, Póllands, Slóvakíu, Slóveníu, Tékklands og
Ungverjalands. Nánari upplýsingar veitir skrifstofa UPS.
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UPS Express Envelopes
Svæði 1 2 3 4 5 51 6 7
ISK 18450 18480 19410 19830 20600 20590 21570 23310
Skjöl allt að 5 kg önnur en UPS Express Envelopes
Þyngd
0,5 kg 22070 22360 23820 25490 26180 26060 27240 28230
1,0 kg 23290 23730 25380 27150 27970 27790 29010 30060
1,5 kg 24500 25130 26900 28800 29750 29500 30750 31860
2,0 kg 25710 26560 28420 30440 31590 31250 32540 33590
2,5 kg 26950 27920 29970 32090 33370 32950 34280 35380
3,0 kg 28090 29050 31360 33550 34840 34380 35950 37200
3,5 kg 29300 30320 32690 34980 36340 35890 37510 38890
4,0 kg 30430 31470 34080 36440 37780 37310 39160 40670
4,5 kg 31570 32600 35420 37890 39280 38800 40770 42460
5,0 kg 32720 33740 36750 39310 40700 40210 42340 44210
Skjöl þyngri en 5 kg og pakkar
Svæði 1 2 3 4 5 51 6 7
Þyngd
0,5 kg 24900 24930 26450 28320 28870 28800 29970 31020
1,0 kg 26150 26330 28070 30050 30600 30410 31790 32980
1,5 kg 27360 27770 29720 31660 32280 32130 33640 34920
2,0 kg 28540 29220 31320 33350 34030 33840 35450 36790
2,5 kg 29770 30550 32930 34990 35700 35510 37280 38700
3,0 kg 30870 31700 34290 36440 37280 36990 38980 40370
3,5 kg 32020 32880 35580 37870 38840 38520 40600 41940
4,0 kg 33160 34000 36910 39280 40340 40030 42370 43600
4,5 kg 34220 35090 38230 40620 41900 41550 44050 45230
5,0 kg 35350 36200 39510 42030 43390 43090 45710 46840
5,5 kg 36330 37270 40640 43380 44760 44290 47160 48360
6,0 kg 37380 38310 41820 44710 46140 45630 48580 49900
6,5 kg 38420 39360 42960 46070 47470 46940 50050 51470
7,0 kg 39460 40380 44100 47430 48850 48220 51460 52920
7,5 kg 40410 41410 45250 48800 50180 49550 52910 54440
8,0 kg 41430 42450 46410 50170 51580 50830 54360 55920
8,5 kg 42490 43530 47590 51470 52870 52150 55810 57450
9,0 kg 43530 44550 48780 52830 54240 53400 57250 59000
9,5 kg 44550 45590 49850 54210 55600 54750 58690 59350
10 kg 45550 46610 51040 55560 56990 56060 60110 60300
11 kg 47140 48260 53030 57660 59240 58270 62480 62710
12 kg 48660 49900 55040 59810 61520 60450 64890 65140
13 kg 50210 51560 56990 61910 63760 62680 67290 67670
14 kg 51820 53170 59020 64000 66030 64890 69700 70080
15 kg 53350 54790 60970 66120 68340 67120 72010 72510
16 kg 54930 56450 62930 68310 70570 69300 74430 74910
17 kg 56480 58060 64980 70360 72830 71500 76850 77370
18 kg 58010 59750 66960 72550 75130 73730 79230 79840
19 kg 59550 61330 68930 74590 77370 75930 81590 82270
20 kg 61160 63010 70930 76740 79650 78170 83970 84710
21 kg 62740 64610 72920 78860 81920 80350 86360 87190
22 kg 64280 66280 74880 81010 84170 82600 88730 89620
23 kg 65860 67920 76890 83100 86500 84820 91100 92090
24 kg 67390 69510 78920 85220 88780 87030 93530 94490
25 kg 68960 71180 80890 87370 91010 89230 95900 96960
26 kg 70520 72780 82870 89450 93250 91440 98340 99380
27 kg 72070 74450 84860 91610 95580 93650 100660 101770
28 kg 73710 76090 86840 93690 97780 95830 103020 104290
29 kg 75200 77710 88870 95840 100070 98080 105460 106720
30 kg 76770 79350 90800 97940 102300 100270 107800 109170
Sendingarþyngd meiri en 30 kg
Verð pr. kg 2559 2645 3026 3264 3410 3342 3593 3639
Lágmarksgjald 76770 79350 90800 97940 102300 100270 107800 109170

UPS Express Plus
ALÞJÓÐLEGAR SENDINGAR AFHENTAR SNEMMA MORGUNS
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UPS Express
HRAÐSENDINGAÞJÓNUSTA UM ALLAN HEIM MEÐ TILGREINDUM AFHENDINGARTÍMA

Athugið 
Aðeins er hægt að senda umslög eða skjöl til ákveðinna landa, ekki pakka eða þungar sendingar. Frekari upplýsingar 
er hægt að nálgast á www.ups.com.

UPS Express Envelopes
Svæði 1 2 3 4 5 51 6 7
ISK 7240 7260 8170 8590 9440 9380 10300 12040
Skjöl allt að 5 kg önnur en UPS Express Envelopes
Þyngd
0,5 kg 10780 11100 12520 14210 15130 14690 15980 17010
1,0 kg 12040 12470 13990 15890 16950 16450 17740 18780
1,5 kg 13240 13820 15470 17520 18760 18180 19510 20600
2,0 kg 14470 15170 16990 19210 20590 19870 21270 22360
2,5 kg 15720 16530 18450 20850 22360 21600 23030 24120
3,0 kg 16810 17700 19800 22310 23850 23030 24670 25920
3,5 kg 17900 18870 21100 23730 25330 24470 26260 27650
4,0 kg 18990 20030 22440 25170 26800 25880 27900 29410
4,5 kg 20030 21210 23760 26690 28250 27320 29510 31210
5,0 kg 21150 22400 25100 28070 29730 28740 31080 32950
Skjöl þyngri en 5 kg og pakkar
Svæði 1 2 3 4 5 51 6 7
Þyngd
0,5 kg 13570 13640 15130 17070 17880 17390 18770 19830
1,0 kg 14850 15080 16640 18780 19570 19050 20550 21730
1,5 kg 16050 16450 18260 20430 21280 20820 22400 23650
2,0 kg 17280 17750 19840 22110 23010 22440 24190 25540
2,5 kg 18500 19110 21370 23790 24720 24140 26020 27480
3,0 kg 19570 20300 22670 25210 26290 25610 27690 29090
3,5 kg 20590 21420 23960 26590 27860 27110 29380 30720
4,0 kg 21660 22570 25250 28010 29380 28600 31100 32340
4,5 kg 22650 23680 26520 29470 30920 30080 32800 33990
5,0 kg 23730 24820 27860 30780 32480 31560 34450 35590
5,5 kg 25100 26040 29160 32140 33820 32770 35910 37110
6,0 kg 26090 27060 30310 33470 35190 34100 37330 38660
6,5 kg 27070 28120 31470 34850 36560 35400 38740 40160
7,0 kg 28090 29090 32650 36160 37960 36710 40200 41680
7,5 kg 29050 30140 33820 37540 39290 38010 41670 43190
8,0 kg 30060 31190 34970 38910 40660 39340 43110 44650
8,5 kg 31030 32220 36140 40210 42010 40600 44570 46180
9,0 kg 32050 33250 37320 41570 43380 41930 45970 47710
9,5 kg 32990 34280 38500 42940 44740 43220 47450 49260
10 kg 34000 35310 39660 44290 46140 44520 48870 50790
11 kg 35570 36860 41600 46380 48420 46750 51260 53210
12 kg 37150 38490 43530 48560 50670 48880 53630 55610
13 kg 38700 40070 45500 50660 52950 51080 56040 58130
14 kg 40240 41670 47420 52770 55250 53260 58460 60560
15 kg 41820 43210 49360 54900 57550 55440 60780 63010
16 kg 43380 44820 51280 57010 59800 57610 63210 65390
17 kg 44930 46380 53250 59160 62060 59800 65590 67860
18 kg 46520 47990 55130 61280 64390 61980 67970 70330
19 kg 48130 49570 57140 63350 66630 64140 70340 72760
20 kg 49650 51150 59060 65470 68930 66340 72720 75200
21 kg 51230 52770 60990 67610 71200 68540 75110 77640
22 kg 52790 54360 62960 69760 73470 70670 77510 80110
23 kg 54390 55890 64910 71860 75770 72860 79880 82580
24 kg 55930 57520 66780 73960 78040 75030 82300 84970
25 kg 57520 59060 68780 76120 80280 77230 84650 87460
26 kg 59040 60630 70710 78230 82600 79400 87050 89850
27 kg 60620 62240 72670 80310 84890 81580 89410 92280
28 kg 62170 63810 74590 82490 87200 83800 91780 94790
29 kg 63750 65400 76520 84630 89430 85920 94190 97170
30 kg 65290 66980 78470 86680 91720 88120 96540 99650
Sendingarþyngd meiri en 30 kg
Verð pr. kg 2176 2232 2615 2889 3057 2937 3218 3321
Lágmarksgjald 65290 66980 78470 86680 91720 88120 96540 99650
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UPS Express Saver
FLJÓTLEG OG HAGKVÆM HRAÐSENDINGAÞJÓNUSTA UM ALLAN HEIM

UPS Express Envelopes
Svæði 1 2 3 4 5 51 6 7
ISK 6710 6720 7560 8340 9020 8860 9890 11220
Skjöl allt að 5 kg önnur en UPS Express Envelopes
Þyngd
0,5 kg 10000 10250 11590 13820 14440 13620 15360 15820
1,0 kg 11160 11540 12950 15370 16080 15210 17040 17490
1,5 kg 12270 12800 14330 16880 17830 16830 18650 19120
2,0 kg 13390 14060 15730 18500 19450 18410 20380 20790
2,5 kg 14530 15320 17080 20040 21180 19990 22020 22450
3,0 kg 15540 16400 18350 21390 22570 21310 23510 24110
3,5 kg 16570 17470 19560 22740 23910 22660 24990 25740
4,0 kg 17540 18540 20780 24100 25300 23970 26490 27400
4,5 kg 18540 19620 22000 25430 26700 25290 28010 29030
5,0 kg 19580 20710 23260 26810 28070 26630 29510 30720
Skjöl þyngri en 5 kg og pakkar
Svæði 1 2 3 4 5 51 6 7
Þyngd
0,5 kg 12580 12630 14070 16540 17030 16160 18020 18450
1,0 kg 13770 13930 15540 18100 18600 17690 19690 20240
1,5 kg 14840 15210 17070 19690 20260 19290 21380 22000
2,0 kg 15990 16470 18540 21260 21820 20820 23100 23790
2,5 kg 17120 17730 20050 22840 23470 22400 24820 25580
3,0 kg 18150 18810 21250 24160 24930 23730 26400 27090
3,5 kg 19210 19870 22420 25510 26330 25110 28000 28600
4,0 kg 20250 20940 23600 26830 27810 26450 29570 30130
4,5 kg 21300 22000 24740 28170 29300 27810 31170 31630
5,0 kg 22390 23070 25980 29500 30720 29210 32770 33210
5,5 kg 23260 24110 26960 30730 31960 30340 34090 34570
6,0 kg 24160 25070 28070 32020 33240 31560 35440 35980
6,5 kg 25080 26020 29160 33290 34500 32770 36780 37380
7,0 kg 26010 26950 30230 34600 35740 33990 38130 38790
7,5 kg 26920 27900 31320 35850 36990 35210 39490 40200
8,0 kg 27820 28880 32370 37150 38270 36410 40810 41600
8,5 kg 28740 29820 33460 38400 39530 37590 42190 43000
9,0 kg 29660 30760 34570 39670 40800 38820 43560 44460
9,5 kg 30570 31720 35620 40950 42050 40030 44900 45870
10 kg 31510 32690 36700 42230 43340 41230 46240 47250
11 kg 32930 34120 38510 44220 45500 43270 48520 49560
12 kg 34350 35610 40300 46230 47620 45270 50820 51820
13 kg 35850 37100 42100 48210 49770 47310 53000 54110
14 kg 37290 38600 43900 50220 51900 49320 55280 56390
15 kg 38720 40000 45680 52230 54080 51340 57540 58620
16 kg 40180 41490 47480 54230 56230 53350 59810 60920
17 kg 41620 42940 49300 56230 58370 55360 62050 63190
18 kg 43090 44440 51070 58220 60530 57370 64330 65420
19 kg 44550 45900 52870 60220 62660 59410 66590 67750
20 kg 45970 47360 54690 62210 64820 61400 68840 69980
21 kg 47450 48850 56460 64260 66950 63430 71120 72280
22 kg 48870 50330 58300 66250 69070 65420 73370 74550
23 kg 50360 51740 60100 68260 71210 67450 75600 76790
24 kg 51800 53250 61880 70250 73370 69450 77910 79080
25 kg 53250 54690 63700 72220 75530 71500 80170 81370
26 kg 54680 56140 65460 74220 77630 73520 82380 83660
27 kg 56130 57640 67290 76210 79820 75530 84650 85890
28 kg 57580 59080 69070 78250 81960 77580 86900 88170
29 kg 59030 60600 70820 80230 84130 79560 89200 90460
30 kg 60490 62010 72670 82240 86250 81600 91410 92740
Sendingarþyngd meiri en 30 kg
Verð pr. kg 2016 2067 2422 2741 2875 2720 3047 3091
Lágmarksgjald 60490 62010 72670 82240 86250 81600 91410 92740
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Hvernig nota á þennan kafla
Gjöld í þessum kafla gilda þegar sendingarkostnaður er innheimtur í innflutningslandi.

Skattar
Gjaldskrá UPS innifelur ekki skatta eða önnur opinber gjöld sem kunna að falla 
á sendingar eftir þeim reglum sem um slíkt gilda í hverju landi fyrir sig.

UPS Express Envelope
Aðeins fyrir bréf, skjöl og efni á rafrænu formi (USB eða CD) að hámarki 0,5 kg.

Hámarksþyngd
Hámarksþyngd einstakra pakka er 70 kg.

Ef sending með mörgum pökkum er alls þyngri en 30 kg eða 100 kg (UPS 
Expedited) skal margfalda heildarþyngd (námunduð að næsta heila kílói) með 
viðeigandi kílóverði til þess að finna heildarkostnað sendingar.

Reikningur verður gerður á grundvelli útreikningsins eða lágmarksgjalds eftir 
því hvor talan er hærri.

Svæði
Til að finna viðeigandi svæði sendingar, sjá Svæðatöflur.

Þyngd
Gjöld miðast við heildarraunþyngd eða heildarrúmmálsþyngd allra stykkja 
í sendingu, eftir því hvor talan er hærri. Ef þungi sendingar fer brot úr kg 
umfram tilgreint vigtarmark gjaldskrár gildir næsta vigtarmark gjaldskrárinnar.

Þegar sending samanstendur af fleirum en einum pakka þarf að leggja saman 
greiðsluþyngd allra pakkanna í sendingunni.

Til þess að ákveða rúmmálsþyngd innflutningssendinga, vinsamlegast skoðið 
heimasíðu UPS í landinu sem sendingin kemur frá.

Viðbótargjöld
Þessi gjöld fela hvorki í sér viðbótargjöld né viðbótarþjónustu, t.d. gjöld vegna 
svæða utan þjónustusvæðis.

UPS Express sendingar sem fara umfram tiltekið verðmæti skv. reglugerðum 
framkvæmdastjórnar Evrópubandalaganna eru afhentar fyrir kl. 12:00 á hádegi 
á öðrum virkum degi til eftirfarandi aðildarlanda Evrópusambandsins (ESB): 
Eistlands, Grikklands, Litháens, Póllands, Slóvakíu, Slóveníu, Tékklands og
Ungverjalands. Nánari upplýsingar veitir skrifstofa UPS.
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UPS Express Saver
HRÖD OG HAGKVÆM AFHENDING SENDINGA Á MILLI LANDA

UPS Express Envelopes
Svæði 1 2 3 4 5 6 7 51
ISK 7380 7400 8330 9040 9940 10780 12340 9720
Skjöl allt að 5 kg önnur en UPS Express Envelopes
Þyngd
0,5 kg 10990 11260 12740 15050 15870 16730 17400 15000
1,0 kg 12250 12670 14260 16740 17690 18530 19220 16740
1,5 kg 13460 14070 15760 18430 19610 20320 21060 18490
2,0 kg 14740 15470 17290 20180 21420 22170 22870 20240
2,5 kg 16000 16840 18780 21810 23320 23970 24700 21990
3,0 kg 17100 18040 20190 23320 24850 25600 26490 23450
3,5 kg 18240 19210 21470 24780 26290 27230 28320 24920
4,0 kg 19350 20370 22860 26230 27820 28890 30140 26390
4,5 kg 20380 21590 24190 27700 29360 30510 31950 27810
5,0 kg 21550 22800 25540 29220 30860 32150 33740 29270
Skjöl þyngri en 5 kg og pakkar
Svæði 1 2 3 4 5 6 7 51
Þyngd
0,5 kg 13830 13870 15460 18020 18740 19620 20280 17760
1,0 kg 15120 15280 17140 19740 20430 21440 22250 19470
1,5 kg 16350 16690 18750 21420 22280 23300 24180 21180
2,0 kg 17630 18090 20410 23140 24010 25140 26190 22870
2,5 kg 18830 19520 22070 24870 25820 27010 28120 24580
3,0 kg 19970 20680 23380 26320 27400 28740 29780 26090
3,5 kg 21130 21820 24640 27760 28950 30520 31460 27580
4,0 kg 22290 22980 25940 29230 30630 32240 33150 29160
4,5 kg 23410 24170 27210 30700 32220 33960 34840 30630
5,0 kg 24570 25380 28520 32110 33780 35680 36460 32090
5,5 kg 25540 26490 29660 33460 35140 37150 37990 33370
6,0 kg 26600 27550 30860 34850 36530 38620 39530 34710
6,5 kg 27560 28620 32050 36250 37950 40100 41100 36060
7,0 kg 28600 29650 33260 37660 39340 41530 42680 37380
7,5 kg 29610 30710 34440 39040 40690 43010 44220 38720
8,0 kg 30630 31740 35610 40410 42080 44490 45770 40050
8,5 kg 31580 32800 36800 41850 43490 45970 47330 41390
9,0 kg 32600 33870 37990 43210 44900 47440 48870 42700
9,5 kg 33600 34890 39200 44610 46270 48890 50420 44050
10 kg 34650 35950 40360 45990 47660 50380 51960 45370
11 kg 36200 37540 42360 48190 50030 52830 54470 47590
12 kg 37810 39190 44310 50370 52390 55340 56990 49780
13 kg 39390 40790 46310 52510 54750 57750 59500 52010
14 kg 41000 42420 48260 54730 57100 60220 61980 54250
15 kg 42600 44040 50240 56900 59460 62680 64500 56450
16 kg 44200 45630 52260 59100 61840 65140 67030 58670
17 kg 45790 47220 54230 61270 64180 67610 69480 60900
18 kg 47370 48860 56200 63420 66550 70050 71960 63130
19 kg 48970 50460 58150 65640 68930 72550 74500 65310
20 kg 50550 52100 60150 67770 71280 75010 77000 67570
21 kg 52200 53700 62120 69970 73620 77510 79510 69780
22 kg 53770 55340 64080 72130 75980 79930 82020 71960
23 kg 55380 56920 66070 74340 78380 82360 84480 74210
24 kg 56930 58570 68060 76500 80680 84860 87020 76420
25 kg 58570 60150 70000 78680 83030 87340 89520 78650
26 kg 60140 61790 72020 80840 85440 89740 92010 80840
27 kg 61730 63360 73990 83020 87770 92250 94490 83040
28 kg 63320 64980 75950 85260 90170 94690 97020 85310
29 kg 64930 66630 77960 87440 92500 97150 99480 87530
30 kg 66710 68380 80220 89630 94950 99860 102300 90040
Sendingarþyngd meiri en 30 kg
Verð pr. kg 2223 2279 2674 2987 3165 3328 3410 3001
Lágmarksgjald 66710 68380 80220 89630 94950 99860 102300 90040
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UPS Expedited
ÁÆTLUÐ AFHENDING SENDINGA Á MILLI LANDA Á ÁKVEÐNUM DEGI

Pakkar
Svæði 201   202   203   204   205   206   207   251   
ISK
Þyngd
1 kg 14440 14620 16360 18830 19560 20520 21290 18610
2 kg 16830 17300 19510 22130 22970 24080 25010 21900
3 kg 19090 19790 22310 25150 26200 27490 28490 24950
4 kg 21180 21870 24680 27790 29080 30680 31530 27690
5 kg 23390 24130 27110 30550 32130 33960 34680 30520
6 kg 25300 26230 29360 33200 34750 36710 37610 33020
7 kg 27090 28120 31520 35700 37280 39380 40410 35440
8 kg 29010 30100 33750 38340 39910 42130 43370 37970
9 kg 30770 31960 35890 40790 42370 44790 46160 40310
10 kg 32700 33920 38120 43410 44990 47570 49020 42830
11 kg 34560 35840 40410 45970 47730 50410 51990 45410
12 kg 36090 37380 42330 48050 49980 52820 54390 47510
13 kg 37460 38790 44020 49950 52050 54900 56590 49430
14 kg 38980 40350 45910 52010 54280 57260 58910 51580
15 kg 40350 41680 47630 53890 56290 59350 61070 53440
16 kg 41850 43220 49500 55940 58530 61690 63440 55570
17 kg 43210 44550 51150 57790 60560 63770 65530 57450
18 kg 44710 46080 53000 59840 62760 66080 67920 59510
19 kg 46010 47430 54680 61640 64730 68180 69980 61400
20 kg 47510 48960 56500 63680 66960 70450 72340 63480
21 kg 48860 50280 58130 65490 68920 72510 74410 65350
22 kg 50360 51800 60000 67540 71120 74830 76770 67370
23 kg 51630 53090 61620 69320 73050 76820 78760 69180
24 kg 53110 54630 63470 71350 75210 79110 81120 71220
25 kg 54400 55890 65040 73090 77170 81120 83160 73050
26 kg 55870 57390 66910 75090 79370 83380 85470 75090
27 kg 57100 58640 68470 76850 81230 85360 87460 76900
28 kg 58610 60110 70300 78880 83440 87630 89770 78960
29 kg 59860 61430 71860 80610 85310 89540 91720 80700
30 kg 61310 62880 73700 82590 87480 91810 94060 82720
31 kg 63140 64730 75850 85020 90060 94520 96830 85160
32 kg 65160 66850 78320 87750 92960 97580 99910 87910
33 kg 66940 68660 80460 90170 95480 100260 102680 90300
34 kg 68960 70750 82880 92890 98380 103290 105790 93040
35 kg 70740 72530 85010 95280 100900 105900 108500 95440
40 kg 80810 82890 97140 108850 115290 121050 123980 109040
45 kg 90590 92910 108880 122000 129230 135650 138960 122220
50 kg 100630 103230 120950 135540 143570 150680 154350 135800
55 kg 110250 113140 132540 148520 157310 165160 169160 148810
60 kg 120300 123410 144600 162040 171630 180170 184550 162330
65 kg 129850 133210 156050 174890 185260 194450 199170 175190
70 kg 139840 143400 168050 188340 199490 209400 214470 188660
75 kg 149210 153090 179390 201060 212940 223540 228970 201380
80 kg 159210 163290 191330 214420 227130 238440 244220 214810
85 kg 168530 172870 202560 227010 240440 252400 258540 227420
90 kg 178420 183020 214450 240340 254580 267250 273740 240770
95 kg 187580 192410 225460 252660 267620 280950 287770 253110
100 kg 197470 202520 237310 265970 281720 295740 302910 266410
Sendingarþyngd meiri en 100 kg
Verð pr. kg 1974 2025 2373 2659 2817 2957 3029 2664
Lágmarksgjald 197470 202520 237310 265970 281720 295740 302910 266410
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Hvaða viðbótarþjónusta er í boði hjá UPS?
Þjónusta Lýsing Gjald

Tilgreint verðmæti til flutnings UPS tryggir sjálfkrafa allar sendingar að ákveðnu hámarksvirði fyrir tapi eða skemmdum. Það má hækka ábyrgðarhámark 
UPS fyrir sannanlegt tjón með því að tilgreina hærra verðmæti á flutningsskjölum UPS. Tilgreint hámarksverðmæti fyrir 
hvern einstakan pakka má aldrei vera hærra en 50 000 USD eða samsvarandi upphæð í staðargjaldmiðli á hvern pakka. 
Nánari upplýsingar um flutningsskilmála UPS er að finna.

1% af tilgreindu verðmæti sendingar, að lágmarki 622 ISK.

Fylgstu með UPS-sendingum Fylgstu með allt að 25 sendingum jafnóðum á www.ups.com. Ókeypis þjónusta.

Hafðu þinn eigin tilvísunarkóða 
(Reference Number Tracking)

Fylgstu með sendingum með hjálp eigin tilvísunarkóða eða kóða viðskiptavinarins. Notaðu þann kóða til að fylgjast með 
sendingu, rétt eins og gert er með venjulegan UPS tilvísunarkóða.

Þegar þú nýtir þér WorldShip auðvelda þessir tilvísunarkóðar þér að úthluta kostnaði á viðeigandi deildir eða viðskiptavini.

Ókeypis þjónusta.

Tilkynningar um sendingaferil 
(Quantum View Notify)

Sjálfvirk tölvuskeyta- eða SMS skilaboðaþjónusta til skráðra móttakenda um sendingu, breytingu á áætlun eða afhendingu.
• Tilkynning um sendingu: Tilkynning um sendingardag, númer sendingar í flutningi og áætlaðan komudag.
• Tilkynning um frávik: Tilkynningar um breyttan afhendingardag ef tafir verða.
• Tilkynning um afhendingu: Gögn um afhendingu og sendingu, þar með talinn afhendingartími og nafn viðtakanda.

Hægt er að velja sendingaferil (Quantum View Notify) í aðalvalmynd WorldShip.

Ókeypis þjónusta.

Undirskriftar er krafist UPS gerir almennt kröfu um kvittun fyrir móttöku sendinga. Í ákveðnum löndum er gerð undantekning þannig að 
„Afhending ökumanns” er leyfð (afhending á fyrirfram ákveðnum stað á aðsetri móttakanda án þess að kvitta þurfi fyrir 
móttöku). Merktu við Undirskriftar er krafist til þess að koma í veg fyrir „Afhendingu ökumanns” í ákveðnum löndum.

Aukagjald fyrir slíka þjónustu nemur 220 ISK á sendingu.

Ábyrgur viðtakandi Veljið Ábyrgur viðtakandi til að koma í veg fyrir að ólögráða einstaklingar taki við sendingum vegna lagalegra ástæðna eða 
annarra. Þetta getur átt við um áfenga drykki og tóbaksvörur en einnig aðrar vörur sem óskað er eftir að fullorðið fólk taki 
á móti.

Aukagjald fyrir slíka þjónustu nemur 289 ISK á sendingu.

WorldShip Skilvirkur hugbúnaður til að senda og rekja sendingar fyrir þá sem senda margar eða umfangsmiklar sendingar.

UPS WorldShip hugbúnaðurinn fæst bæði fyrir stakar tölvur og staðarnet. WorldShip býr til öll nauðsynleg flutningsskjöl, 
sendir upplýsingar sjálfkrafa til UPS og býr yfir mörgum öðrum tímasparandi aðgerðum.

Aðgangur að allri fáanlegri viðbótarþjónustu UPS.

Ókeypis þjónusta.

Afhending á laugardegi Þegar mikið liggur á býður UPS upp á þann kost að afhenda á laugardögum. Þessari þjónustu fylgja allir þeir kostir sem þú 
væntir af UPS, þar með talið að fylgjast með sendingu og staðfesting afhendingar. Leitaðu vinsamlegast upplýsinga hjá 
næsta umboðsmanni UPS um hvort þjónustan sé í boði þar.

Innheimtar verða 11.075 ISK á hverja afhendingu til viðbótar 
sendingarkostnaði.

UPS Returns Plus¹

UPS 1 tilraun til að sækja 
endursendingu

Gerir þér kleift að biðja um að strax sé sótt sending sem á að endursenda. Ökumaður UPS gerir eina tilraun til þess 
að sækja sendinguna sem á að endursenda. Geti ökumaðurinn ekki sótt sendinguna, skilur hann eftir miðann handa 
viðskiptavini þínum. Viðskiptavinurinn límir þá miðann á sendinguna og fer með hana á móttökustöð UPS eða biður UPS 
um að láta sækja hana. Að neðan má finna upplýsingar um framboð þjónustunnar.

Innheimtar verða 535 ISK á hvern pakka til viðbótar 
viðeigandi innheimtum sendingarkostnaði.

UPS 3 tilraunir til endursendingar Gerir þér kleift að biðja um að strax sé sótt sending sem á að endursenda. Ökumaður UPS gerir tilraun til þess að sækja 
sendinguna sem á að endursenda þrjá virka daga í röð. Hafi ökumaðurinn ekki getað sótt sendinguna í þremur tilraunum, 
ber að endursenda UPS miðann og leggja þarf fram nýja þjónustubeiðni. Að neðan má finna upplýsingar um framboð 
þjónustunnar.

Innheimtar verða 736 ISK á hvern pakka til viðbótar 
viðeigandi innheimtum sendingarkostnaði.

UPS Endursendingar

UPS prentar og sendir 
endursendingarmiða

UPS prentar og sendir viðskiptavini þínum endursendingarmiða. Þetta hentar við margvísleg tækifæri, til dæmis þegar vara 
er afturkölluð. Að því loknu getur viðskiptavinurinn skipulagt að UPS sæki sendinguna. Að neðan má finna upplýsingar um 
framboð þjónustunnar.

Innheimtar verða 0 ISK á hvern pakka til viðbótar viðeigandi 
innheimtum sendingarkostnaði.

UPS Prenta endursendingarseðla Gerir þér kleift að búa til seðla og láta fylgja með sendingum til yfir 135 landa um heim allan. Þú getur einnig sent seðlana 
eftir að sending hefur verið send af stað. Viðskiptavinir setja þá einfaldlega seðilinn á pakka sinn og fara annað hvort með 
pakkann á móttökustað UPS eða láta UPS sækja hann. Kannaðu hvar þjónustan er í boði eða hvar UPS er að finna næst þér 
með því að hringja í næstu UPS-skrifstofu eða fara inn á www.ups.com.

113 ISK á hvern pakka til viðbótar viðeigandi 
móttökukostnaði sendingar.

UPS Rafrænn endursendingarseðill Gerir þér kleift að senda endursendingarseðla rafrænt til yfir 135 landa um heim allan. Viðskiptavinir prenta þá út seðil og 
kvittun og fara annað hvort með pakkann á móttökustað UPS eða láta UPS ná í sendinguna. Kannaðu hvar þjónustan er í 
boði eða hvar UPS er að finna næst þér með því að hringja í næstu UPS-skrifstofu eða fara inn á www.ups.com.

140 ISK á hvern pakka til viðbótar viðeigandi 
móttökukostnaði sendingar.

Athugasemdir
¹ Sendingum til eða frá ríkjum utan ESB verða að fylgja bæði endursendingarseðill og vörureikningur til að tryggja að 

sendingin fái tollmeðferð vandræðalaust. Reglur og kröfur um skjalfestingu hinna ýmsu vörutegunda eru breytilegar 
frá einu landi til annars. Mikilvægt er að kynna sér ákvæði um skjalfestingu vegna ákveðinna vörutegunda í bæði 
útflutningslandi og innflutningslandi. Krafist gæti verið sérstakra leyfa og auðkenna á meðfylgjandi skjölum, allt eftir 
því um hvaða vöru og hvernig not hennar er að ræða.

• Eigi að endursenda alþjóðlega sendingu til annars lands en heimalands þess sem sendir beiðnina, þarf 
viðskiptasamningur að liggja fyrir.

• Þjónustan UPS 1 tilraun og UPS 3 tilraunir til að sækja endursendingu er í boði innan ESB og í eftirfarandi löndum: 
Bandaríkin, Kanada, Liechtenstein, Mexíkó, Noregur, Púertó Ríkó, Rússland, Sviss.

• Þjónustan UPS prentar og sendir endursendingarmiða er í boði til að endurheimta vörur innan ESB og í eftirfarandi 
löndum eða stöðum: Ástralía, Bandaríkin, Brasilía, Filippseyjar, Hong Kong, Indland, Japan, Kanada, Kína, 
Liechtenstein, Malasía, Mexíkó, Noregur, Púertó Ríkó, Rússland, Singapúr, Suður-Kórea, Sviss, Thailand.

• Allar endursendingar UPS falla undir flutningaskilmála UPS

Athugið
Öll gjöld fyrir viðbótarþjónustu og valfrjálsa þjónustu okkar eru gefin upp án skatta. Virðisaukaskatti verður bætt við 
samkvæmt viðmiðum, þar sem við á.
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Athugasemdir
² UPS Innflutningseftirlit stendur til boða í UPS sendingakerfum á borð við nýjustu útgáfuna af WorldShip.

Hvaða annar kostnaður gæti fallið á sendinguna þína?
Verð Lýsing Gjald

Aukagjald vegna eldsneytis Komi til breytinga á eldsneytisverði er UPS heimilt að krefjast eða breyta aukagjaldi með þeirri upphæð og á þann hátt sem 
fyrirtækið telur endurspegla beinan aukinn rekstrarkostnað á sanngjarnan hátt.

Aukagjöld UPS byggjast á vísitölunni „U.S. Gulf Coast Jet Fuel Prices” skv. tilkynningum frá bandaríska orkumálaráðuneytinu 
(US Department of Energy) fyrir mánuðinn sem er tveimur mánuðum fyrir breytinguna.

Þetta gjald á við um flutningsgjöld og eftirtalda viðbótarþjónustu:
• Afhending á laugardegi
• Móttaka og afhending vegna svæða utan þjónustusvæðis.
• Viðbótargjald vegna stórrar sendingar
• Aukagjöld
Þetta aukagjald er endurskoðað vikulega. Breytingar á 
aukagjöldum ganga í gildi á mánudögum hverrar viku. Nýjustu 
upplýsingar um hvers kyns aukagjöld vegna eldsneytis er að 
finna á www.ups.com.

Móttöku- og afhendingarþjónusta 
vegna svæða utan þjónustusvæðis

UPS leggur alltaf á gjald þegar sending er afhent eða móttekin á svæðum sem talin eru liggja utan hefðbundins 
þjónustusvæðis UPS. Þessi svæði eru ýmist flokkuð sem löng leið eða svæði utan þjónustu, allt eftir aðgengi að því. 
Athugið vinsamlegast á www.ups.com hvort gjaldið á við um tilgreindan stað. Veljið flutningar (shipping) og „Reikna út 
tíma og verð“ (Calculate Time and Cost) smellið síðan á „Svæði og verðskrár“ (Zones and Rates) og veljið
„Extended Area Surcharge“ eða hafið samband við næstu UPS-skrifstofu.

Eftirfarandi gjaldliðum verður bætt við sendingarkostnað 
vegna þjónustu við langa leið: 75 ISK á hvert kíló eða að 
lágmarki 4.210 ISK á hverja sendingu, allt eftir því hvor 
upphæðin er hærri. Bætt er við 100 ISK á hvert kíló eða að 
lágmarki 5.266 ISK á hverja sendingu vegna þjónustu utan 
svæðis, allt eftir því hvor upphæðin er hærri.

Leiðrétting á heimilisfangi Ef mistök verða við skráningu á heimilisfangi móttakanda þannig að flytja þarf sendinguna á rétt heimilisfang innan sama 
ákvörðunarlands, gerir UPS allt sem hægt er til að finna réttan stað og afhenda sendinguna.

Sendandi verður krafinn um 543 ISK aukagreiðslu á hverja 
sendingu ásamt flutningskostnaði.

Greiðsla eftir eindaga UPS sendir þér reikning fyrir veitta þjónustu og er gjalddagi tilgreindur á honum. Berist greiðsla ekki í síðasta lagi þann dag 
verður gerð krafa um eingreiðslu vegna greiðslu eftir eindaga.

Berist greiðsla ekki áskilur UPS sér rétt til að innheimta vexti á þá reikningsupphæð sem ógreidd er á eindaga. Vextirnir eru 
tilgreindir á reikningnum og fylgja ríkjandi vaxtastigi.

Afhending eingöngu til viðtakanda „Afhending eingöngu til viðtakanda“ er eingöngu afhent á heimilisfang sem gefið er upp á farmbréfi. Þannig sendingar 
verða ekki áframsendar/vísað annað eða afhentar á annað heimilisfang. Hægt að óska eftir því að sending sé afhent án 
undirskriftar á þeim svæðum sem það er valkostur.

Reikningur verður gerður fyrir 378 ISK á hvern pakka ásamt 
sendingarkostnaði.

Gjald ef tollar og skattar eru áframsend. Vegna sendingar þar sem greiðandi tolla og skatta hefur ekki aðsetur í innflutningslandinu. Innheimtar verða 1.335 ISK hjá þeim aðila sem greiðir.

Aukaþjónustugjald fyrir sendingu Aukaþjónustugjalds er krafist og aukaþjónustugjaldið gildir um eftirfarandi:
• Hvern þann mun sem geymdur er í ytri umbúðum gerðum úr málmi eða timbri.
• Alla sívala hluti, til dæmis tunnur, tromlur, fötur eða dekk, sem ekki eru að fullu hjúpaðir í flutnings umbúðir úr 

bylgjupappa.
• Alla pakka með lengstu hlið lengri en 100 cm eða næstlengstu hlið lengri en 76 cm.
• Alla pakka sem eru meira en 25 kg að heildarþyngd.
• Alla pakka í sendingu þar sem meðalþyngd hvers pakka er meiri en 25 kg og þegar þyngd hvers pakka er ekki tilgreind á 

frumriti eða í því sjálfvirka sendingakerfi UPS sem notað er.

UPS áskilur sér einnig rétt til þess að leggja aukaþjónustugjald á alla pakka sem að mati UPS þurfa sérstaka meðferð. 
Aukaþjónustugjald er ekki innheimt þegar viðbótargjald vegna stórrar sendingar er lagt á.

Með hliðsjón af sérstakri meðhöndlun sem krafist er af hálfu UPS og vegna hugsanlegra tafa við vinnslu sendinga 
sem þarfnast sérstakar meðhöndlunar, endurgreiðir UPS ekki sendingarkostnað ef sendingar sem krefjast sérstakrar 
meðhöndlunar eru ekki afhentar á þeim tíma sem venjulega er áætlað fyrir slíka sendingu.

Reikningur verður gerður fyrir 274 ISK á hvern pakka ásamt 
sendingarkostnaði.

Viðbótargjald vegna stórrar sendingar Litið er á sendingu sem „stóra sendingu” þegar lengd plús ummál [ummála = (2 x breidd) + (2 x hæð)] fer samanlagt 
yfir 330 cm en ekki fram úr hámarki sendingastærðar UPS sem er 419 cm. Fyrir stórar sendingar er innheimtur 
sendingarkostnaður að lágmarki miðað við 40 kg. Því til viðbótar er lagt á viðbótargjald vegna stórrar sendingar.

Innheimtar verða 5.030 ISK fyrir hvern pakka til viðbótar 
sendingarkostnaði.

Yfir hámarksstærð Ekki er tekið við pökkum til flutnings sem vega meira en 70 kg alls, sem eru lengri en 270 cm eða stærri en 419 cm 
samtals að lengd og ummáli [(2 x breidd) + (2 x hæð)]. Ef þannig pakkar koma fram í smápakkakerfi UPS verður lagt á þá 
aukaþjónustugjald. Fari stærð sendingar fram úr 419 cm samtals að lengd og ummáli er einnig lagt á hana viðbótargjald 
vegna stórrar sendingar.

Reikningur verður gerður fyrir 4.572 ISK á hvern pakka ásamt 
sendingarkostnaði.

Aukagjöld UPS áskilur sér rétt til að leggja eitt eða fleiri aukagjöld á pakka sem eru sendir á tilteknum tímabilum án sérstakra tilkynninga. 
Upplýsingar um þessi gjöld eru tiltekin inn á ups.com/surgefees. Aukagjöld sem þessi geta átt við fleiri en eitt af tilgreindum 
skilyrðum og bætast þau ofan á önnur viðeigandi gjöld. Afskriftir, afsláttur eða lækkun af neinu tagi af aukagjöldum gildir, 
nema UPS gefi fyrir því skriflegt samþykki með tilvísun í tiltekin aukagjöld.

Nánari upplýsingar er að finna á ups.com.

UPS Innflutningseftirlit Import Control®²

Prenta seðil Búðu til farmbréf og vörureikninga fyrir útflytjendur þína en það gerir þér kleift að tilgreina UPS þjónustuna og sérkenni 
sendingar og hafa stjórn á kostnaði og tímasetningu.

Ókeypis nema hvað varðar viðeigandi innflutningskostnað 
sendingar.

Rafrænn seðill Búðu til stafræn farmbréf og vörureikninga sem svo er hægt að senda rafrænt á þægilegan hátt til útflytjenda þinna. 140 ISK á hvern pakka til viðbótar viðeigandi 
sendingarkostnaði.

1 UPS tilraun til að sækja Sendu UPS farmbréf og vörureikninga og þá verður gerð ein tilraun til þess að sækja pakkann. Sé ekki hægt að sækja 
pakkann, skilur ökumaður okkar skjölin eftir fyrir útflytjanda.

560 ISK bætast við hvern pakka til viðbótar viðeigandi 
sendingarkostnaði.

3 UPS tilraunir til að sækja Sendu UPS farmbréf og vörureikninga og þá verða gerðar þrjár tilraunir til þess að sækja pakkann. Sé ekki hægt að sækja 
pakkann í þremur tilraunum, verða skjölin endursend UPS og leggja þarf fram nýja þjónustubeiðni.

775 ISK bætast við hvern pakka til viðbótar viðeigandi 
sendingarkostnaði.

Athugið
Öll gjöld fyrir viðbótarþjónustu og valfrjálsa þjónustu okkar eru gefin upp án skatta. Virðisaukaskatti verður bætt við 
samkvæmt viðmiðum, þar sem við á.
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Simi 420 0900

Aðalskrifstofa
Express ehf
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235 Keflavíkurflugvöllur
Island

© 2024 United Parcel Service of America, Inc. UPS, the UPS brandmark and the color/colour brown are trademarks 
of United Parcel Service of America, Inc. All rights reserved.

STG/IS Rev 12/21


